
Direzione Fonnllzione 

Gentile Dott.ssa Silvia Cossentino 

Oggetto: Conferimento incarico di tutor d'aula per il Modulo base del Progetto Regionale di Formazione per la 

Prevenzione del gioco d'azzardo patologico FORGAP 2022/2023 Edizione Palermo (Codice progetto: 
FORGAP2079; Cdc. 0307 70. Aut.spesa 130/2022 Codice corso. A03923) 

Le conferiamo l'incarico di tutor d'aula per complessive n. 20 ore da svolgersi n. 12 ore nei giorni 16 e 17 Aprile 

2024 come presidio aula relativamente al Modulo base del Progetto Regionale di Formazione per la Prevenzione 

del gioco d'azzardo patologico FORGAP 2022/2023 che avrà luogo presso i locali dell'Ospedale S. Marta e S. 

Venera di Acireale e n. 8 ore da svolgersi presso il CEFPAS, in date da concordare con il referente di corso, come 

supporto alla preparazione e chiusura dell'attrvrtà. 

Il tutor dovrà assicurare 11 regolare svolgimento delle sessioni d'aula nel rispetto delle modalità e del calendario 
stabilito con il responsabile di Corso. Rientrano tra i suoi compiti espletare le procedure ammuustrative per i 
registri firme di partecipanti e docenti, compreso gli atti per i compensi. Documentare e predisporre i vari 
certificati. Espletare la predisposizione della documentazione per la fase di archivrazione del corso; monitorare 
le presenze, assistere i docenti in aula e durante la consegna di materiali durante le giornate di corso; supportare 
i partecipanti nell'uso della piattaforma didattica del CEFPAS. 

Il suddetto incarico Le viene attribuito a seguito di valutazione comparativa, vista la sua iscrizione all'Albo tutor 
del CEFPAS, come previsto dal Regolamento recante disciplina per il conferimento di incarichi di collaborazione 
nelle attività del CEFPAS. 
L'attività si configura quale prestazione professionale ai sensi dell'art. 2222 e seg. del codice civile e il compenso 

corrisposto è fissato in euro 25,00 (venticinque/00) per ogni ora effettiva di tutoraggio, per un totale complessivo 

di € 500,00 (cmquecento/Oo) al lordo delle ritenute di legge a Suo carico. La sud prestazione professionale. 

inohre, sarà oggetto di valutazione da parte dei partecipanti. 

S1 precisa che l'incarico sarà soggetto ai controlli a1 sensi dell'art. 48-bis del DPR. 602/1973 e successivamente 

disciplinato dal D.M. 18/1/2008 n. 40 e s.m.i.. che fa obbligo alle Pubbliche amministrazroru, per ogni pagamento 

cli importo superiore a Euro 5.000,00, di verificare eventuali inadempienze tributarie da parte ciel beneficiario del 

pagamento stesso. attraverso un apposito servizio gestito da Equitalia Servizi S.pA 

Prima dell'espletamento dell'incarico e a, fini del perfezionamento del suo conferimento e deila successiva 

liquidazione del relativo compenso. dovrà restituire, a mezzo e - · mail lopiano@cefpas.it, entro 7 giorni 

precedenti l'inizio dell'incarico, la presente lettera debitamente compilata e firmata, selezionando le voci di 

interesse, aclempienclo così a quanto previsto dalla normativa dell'anticorruzione (vedi di seguito Dichiarazione 
normativa anticorruzione). Qualora sia dipendente d1 ente pubblico, e ~!Mi.ci esoneralo dal produrre apposito 
autorizzazione dell'Ente di appartenenza, il conferimento di incarico sarld.a 1nter11 e~1 perfezionato ecJ espletabile 
unicamente previa acquisizione d1 apposita autorizzazione allo stess~ da-psrts della sua amministrazione di 

appartenenza, nel rispetto dell'art. 53 del D LCJS. 165/2001 e <-s,mm(d 11.·-;;:, s _!i e le esclusioni previste dalla 

medesima normativa (v. di seguito punto 6). __ ./ 
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Informazioni personali 

Nome I Cognome SILVIA COSSENTINO 
Indirizzo 

Telefono 

E-mail 

Cittadinanza 

Data di nascila 

Sesso 

Esperienza 
professionale 

Da1e 15-15 NOVEM8RE 2023 

Lavoro O posizione ricoperti TUTOR D'AULA NEL CORSO PER "DIRETTORI DI STRUTTURA COMPLESSA- P1\LERfvlO 

Principali attività e PREPARAZIONE DEL SETTING D'AULA, ACCOGLIENZA DEI DOCENTI E DEI DISCENTI, RILEVAZIONE DELLE 
responsabilità PRESENZE, ASSISTENZA Al DOCENTI 

Nome e indirizzo del datore di CENTRO PER LA FORMAZIONE PERMANENTE E L'AGGIORNAMENTO DEL Pi:RSONALE DEL SERVIZIO SANITARIO - CEFPAS - 
lavoro VIA G. MULE, 1 - 93100 CALTANISSETTA 

Tipo di attività o settore ALTA FORMAZIONE, SVILUPPO DI COMPETENZE PROFESSIONALI E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE PERMANENTE DEGLI 
OPERATORI SOCIO-SANITARI 

Date 25-26 OTTOBRE 2023 

Lavoro O posizione ricoperti TUTOR D'AULA NEL CORSO PER "DIRETTORI DI STRUTTURA COMPLESS1\- PALERMO 

Principali attività e PREPARAZIONE DEL SETTING D'AULA, ACCOGLIENZA DEI DOCENTI E DEI DISCENTI, RILEVAZIONE DELLE 
responsabilità I PRESENZE, ASSISTENZA Al DOCENTI 

Nome e indirizzo del datore di I CENTRO PER Li\ FORMAZIONE PERMANENTE E L'AGGIORNAMENTO DEL PERSON1\LE DEL SERVIZIO SMIITARIO - CEFPAS - 
lavoro VIA G. MULE, 1 - 93100 CALTANISSETTA 

Tipo di attività O settore ALTA FORMAZIONE, SVILUPPO DI COMPETENZE PROFESSIONALI E AGGIORN1\MENTO PROFESSIONALE PERMANENTE DEGLI 
OPERATORI SOCIO-SANITARI 

Date 0ALL'1 APRILE 2022 AL 31 ~lARZO 2023 

Lavoro O posizione ricoperti ASSISTENT~ ;\MMINISTRATIVO CAT. C, CCNL COMPARTO S1\N1T;\ 

Principali attività e MANSIONI AW,IINISTRATIVO-CONT/\1:llll CON L'AUSILIO DI TECNOLO(,iA INFORMATICA QUALI, AD ESEMPIO, RICEZIONE E 
responsabilità L'ISTRUTTORIA DI DOCU~IENTI, COMPITI DI SEGRETERI.A, ATTII/ITA DI INFORMAZIONE, COLLABORAZIONE AD ATTIVITÀ DI 

PROGRAMfvll\ZIONE E COORmW11ENTO. 

Nome e indirizzo del datore di CENTRO PER LA FORMAZIONE PERf\,IANENTE E L'AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE DEL SERVIZIO SANITARIO - CEFPAS - 
lavoro I v1AG.fvlULE, 1-93100CALTANISSETTA 

Tipo di attività o settore l AUA FORMAZIONE, SVILUPPO DI COMPETENZE PROFESSIONALI E 1\GGIORNAMENTO PROFESS,ONALE PER!vl/\Nl:NTE DEGLI 
I OPERATORI SOCIO-SANITARI 
I 

Date I 11/01/2022 

Lavoro O pos.zrone ricoperti : TUTOR D'AULA NEL CORSO 'BUSY (BUILDING CAPACITY FOI~ SICILY) - FAfvll (FONDO ASILO .'1liGRAZIONE E 
i IMTEGR1\ZIONE)"- CORLEONE 

Principali att1v1tà e ACCOGLIENZA DEI OCCEN fl E DEI OISCENT,, RILE ,/AZIONE DELLE ESIGENZE ESPRESSE DAI LORSIS fl, F<LEVALIONE DELLE 
responsabilità I PRESENZE, ATTUAZIONE DELL[ PROCEDURE INER[HTI LE MISURE MITICOVID 



Date DAL 28 AL 30 SE fTEMBRE 2021 

Lavoro o posizione ricoperti TUTOR D'AULA NEL CORSO "LA FomvlAZIONE PER OPERATORI DEDICATI IN ALLATTAMENTO MATERNO IN CONTESTO DI 
EMERGENZA CO\/ID-19" 

Principali attività e ACCOGLIENZA DEI DOCENTI E DEI DISCENTI, RILEVAZIONE DELLE ESIGENZE ESPRESSE DAI CORSISTI, RILEVAZIONE DELLE 
responsabilità PRESENZE, ATTUAZIONE DELLE PROCEDURE INERENTI LE MISURE ANTICOVID 

Nome e indirizzo del datore di CENTRO PER LA FORMAZIONE PERMANEHTE E L'AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE DEL SERVIZIO Slì~IIT.'\RIO - CEFPAS - 
lavoro VIA G. NIULE, 1 - 93100 CALTANISSETTA 

Tipo di attività O settore ALTA FORMAZIONE, SVILUPPO 01 COMPETENZE PROFESSIONALI E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE PERMANENTE DEGLI 
OPERA TORI SOCIO-SANITARI 

Date DAL 21 AL 25 SETTEMBRE 2020 

Lavoro o posizione ricoperti TUTOR DI FORMAZIONE NEL CORSO "SALUTE E SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO DIGS 81/08" - EDIZIONE SEUS _PA_ 19 - 
CODICE CORSO N. H01720. 

Principali attività e ACCOGLIENZA DEI DOCENTI E DEI DISCENTI, RILEV1\ZIONE DELLE ESIGENZE ESPRESSE DAI CORSISTI, RILEVAZIONE DELLE 
responsabilità PRESENZE, RISPETTO DELLE INDICAZIONI SUI LUOGHI DI LAVORO 01 CUI AL DPCM 26 APRILE 2020 Es ivi.I , IN /,IATERIA DI 

EMERGENZA COVID-19, NONCHÉ QUANTO PREVISTO PER IL SETTORE FORMATIVO NELLE "LINEE GUIDA PER LA RIAPERTURA 
DELLE ATTIVITÀ ECONOMICHE DEL 25 MAGGIO 2020 

Nome e indirizzo del datore di CENTRO PER LA FORMAZIONE PERMANENTE E L'AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE DEL SERVIZIO SANITARIO - CEFPAS - 
lavoro VIA G. NIULE, 1 - 93100 CALTANISSETTA 

Tipo di attività o settore ALTA FORMAZIONE, SVILUPPO DI COMPETENZE PROFESSIONALI E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE PERMANENTE DEGLI 
OPERATORI SOCIO·SANIT1\RI 

Date DAL 7 ALL'11 SETTEMBRE 2020 

Lavoro o posizione ricoperti TUTOR DI FORMAZIONE NEL CORSO "SALUTE E SICUREZZA MEI LUOGHI DI LAVORO DIGS 81/08" - EDIZIO~JE SEUS PA 17 - 
CODICE CORSO N. H01020. 

Principali attività e ACCOGLIENZA DEI DOCENTI E DEI DISCENTI, RILEVAZIONE DELLE ESIGENZE ESPRESSE DAI CORSISTI, RILEVAZIONE DELLE 
responsabilità PRESENZE, RISPETTO DELLE INDICAZIONI SUI LUOGHI DI LAVORO 01 CUI i\L DPCrvt 26 t,PRILE 2020 E S.M.1., IN M/\fERII\ DI 

EMERGENZA COVID-19, NONCHÉ QUANTO PREVISTO PER IL SETTORE FORlvlATIVO NELLE "LINEE GUIDA PER LA RIAPERTURA 
DELLE ATTIVITÀ ECONOMICHE DEL 25 MAGGIO 2020 

Nome e indirizzo del datore di CrnTRO PER LA FORMAZIONE PERMANENTE E L'AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE DEL SERVIZIO S!\HITARIO - CEFPAS. 
lavoro VIA G. MULE, 1 - 93100 CALTANISSETTA 

Tipo di attività o settore ALT,\ FORMAZIONE, SVILUPPO DI COMPETENZE PROFESSIONALI E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE PERMANENTE DEGLI 
OPERATORI SOCIO-SANITARI 

Date DAL 31 AGOSTO AL 4 SETTEMBRE 2020 

Lavoro o posizione ricoperti TUTOR DI FORMAZIONE NEL CORSO ''SALUTE E SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO DIGS 81/08" - EDIZIONE SEUS PA_ 16- 
CODICE CORSO N. H00920. 

Principali attività e ACCOGLIENZA DEI DOCENTI E DEI DISCENTI, RILEVAZIONE DELLE ESIGENZE ESPRESSE DAI CORSISTI, RILEVAZIONE DELLE 
responsabilità PRESENZE, RISPETTO DELLE INDICAZIONI SUI LUOGHI DI LAVORO DI CUI AL DPCNI 26 APRILE 2020 Es IVI.I., IN MATERIA DI 

EMERGENZA COVID-19, NONCHÉ QUANTO PREVISTO PER IL SETTORE FORMATIVO NELLE "LINEE GUIDA PER LA RIAPERTURA 
DELLE ATTIVITA ECONOMICHE DEL 25 MAGGIO 2020 

Nome e indirizzo del datore di CENTRO PER LA FORMAZIONE PERMANENTE: E L'AGGIOlìNAIVIEN 10 DEL PERSONALE DEL SERVIZIO SANIT1\RIO - CEFPAS - 
lavoro VIA G. ivlULE, 1 -93100 CALTANISSETTA 

Tipo di attività O settore ALTA FORMAZIONE, SVILUPPO 01 COMPETENZE PROFESSIONALI E AGGIORNAMEMTO PROFESSIONALE PERMANENTE DEGLI 
OPERA TORI SOCIO·SANIT ARI 

Date DAL 27 AL 31 LUGLIO 2020 

Lavoro o posizione ricoperti PERSONALE DI SEGRETERIA MEL CORSO "SALUTE E SICUREZZA ~IEI LUOGHI DI LAVOfìO 0:GS 81/08" PCR il CORSO 
DENOMINATO SEUS PA 15 - CODICE CORSO N. 00820 

Principali attività e I FARE HISPErTARE LE l~IDICAZIONI SUI LUOGHI DI LAVORO DI CUI AL DPCl\,I 26 APRILE 2020 E S.lvl I, ,N l,IATERIA DI 
responsabmtà E1\IERGENZA COVID-19, NONCHÉ QUANTO PREVISTO PER IL SETTORE FOR:,;Arl'iO NELLE "LINEE GUIDA PER LA RIAPERTURA 

; DELLE ATTIVIT..Ì ECONOMICHE DEL 25 !,!AGGIO 2020. 
I 

Nome e indmzzo del datore di CENTRO PCR LA FORMAZIONE Prn:AA~J[:M::: [. L'AGGIORNAlvHJTO D[L PERSONALE DEL SERVILIO SM,.ilARIO- CEFPAS. 
lavoro VI.\ G f'viULE, 1 - 93100 CALTANISSETTA 



Nome e indirizzo del datore di C.E.RF., VIA DELLA FERROVIA, 54 • PALERMO. 
lavoro 

Tipo di attività O settore TERZIARIO- FORM1\i.'.IONE E RICERCA 

Date DAL 12.10.2011 AL08.02.2012 

Lavoro o posizione ricoperti DOCENTE DEL MODULO "LINGUA FRANCESE" PER IL CORSO "MEDIATORE CULTURALE", MODULO 01 58 H. SVOLTOSI A 
CALTANISSETTA 

Principali attività e INSEGNARE Al CORSISTI LA LINGUA STRANIEHA IN MODO DA RAGGIUNGERE IL LIVELLO BASE 01 CONOSCENZA (LIVELLO A2 
responsabilità DEL QUADRO COMUNE EUROPEO DI RIFERIMENTO PER LE LINGUE) 

Nome e indirizzo del datore di C E RF, VIA DELLA FERROVIA, 54 · PALERMO. 
lavoro 

Tipo di attività o settore TERZIARIO - FORMAZIONE E RICERCA 

Date DAL 18.11.2010AL02.12.2010 

Lavoro o posizione ricoperti DOCENTE 01 "LINGUA INGLESE" PER IL CORSO ''TECNICO DELLA PRODUZIONE fvlUL TIMEDIALE", MODULO DI 24 H, SVOLTOSI 
A PALERMO. 

Principali attività e INSEGNARE Al CORSISTI LA LINGUA STRANIERA IN MODO DA RAGGIUNGERE IL LIVELLO BASE 01 CONOSCENZA (LIVELLO A2 
responsabilità DEL QUADRO COMUNE EUROPEO DI RIFERIMENTO PER LE LINGUE) 

Nome e indirizzo del datore di I.S.A.S., VIA DELLA FERROVIA, 54 - PALERMO. 
lavoro 

Tipo di attività o settore TERZIARIO - FORMAZIONE E RICERCA 

Date DAL 2306.2010AL 25.09.2010 

Lavoro o posizione ricoperti DOCENTE 01 ''LINGUA FRANCESE' PER IL CORSO "ORGANIZZATORE ITINERARI TURISTICI", r,IOOULO DI 50 H, SVOLTOSI A 
MONREALE. 

Principali attività e INSEGNARE Al CORSISTI LA LINGUA STRANIERA IN MODO DA RAGGIUNGERE IL LIVELLO BASE DI CONOSCENZA (LIVELLO A2 
responsabilità DEL QUADRO COMUNE EUROPEO DI RIFERIMENTO PER LE LINGUE) CON PARTICOLARE RIFERIMEM ro ALLA TERMINOLOGIA 

DEL SETTORE TURISTICO. 

Nome e indirizzo del datore di I.S.A.S , V1A DELLA FERROVIA, 54 - PALERMO 
lavoro 

Tipo di attività o settore TERZIARIO- FORMAZIONE E RICERCA 

Date DAL 10.06.2010AL 16.07.2010 

Lavoro o posizione ricoperti DOCENTE DEL MODULO "LINGUA FRANCESE" PER IL CORSO 'OPERATORE BEO ANO BREAKFAST", MODULO 01 50 H, 
SVOLTOSI A S1\N CIPIRELLO. 

Principali attività e INSEGNARE Al CORSISTI LA LINGUA STRANIERA IN 1,1000 DA RAGGIUNGERE IL LII/ELLO BASE DI CONOSCENZA (LIVELLO A2 
responsabilità DEL QUADRO COMUNE EUROPEO 01 RIFERIMENTO PER LE LlhJGUE) CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLA TERMINOLOGIA 

DEL SETTORE TURISTICO. 

Nome e indirizzo del datore di I.SAS., VIA DELLA FERROVIA, 54. PALERMO. 
lavoro 

Tipo di attività o settore TERZIARIO- FORMAZIONE E RICERCA 

Date DAL 30.10.2009 AL 05.11.2009 

Lavoro o posizione ricoperti DOCENTE DI "LINGUA INGLESE' PER IL CORSO "TECNICO DELLA PRODUZIQ,\j[ rviUL TIMEOIALE", l,100ULO DI 40 H, SVOLTOSI 
A PALERMO. 

Principali attività e INSEGN,\RE Al CORSISTI LA LINGUA STRANIERA IN lvlOOO DA RAGGIUNGERE IL LIVELLO BASE DI CONOSCENZA (LIVELLO A2 
responsabilità DEL QUADRO COMUNE EUROPEO DI RIFERIMEMì o PER LE LINGUE) 

Nome e indirizzo del datore d1 IS.A.S, VIA DELLA FERROI/IA, 54 - PALER:,10 
lavoro 

Tipo di attività o settore j TERZIARIO - Fom,ìAZIONE E RICERCA 

Date, DAL28072009AL24.10.2009 

Lavoro o posrz.one ricoperti DOCENTE [)1 'LINGUA INGLFSE'' PER ,L CORSO OPE:R1,fORE SERVIZI P~fì L'INI-ANZII\'' MODULO DI 50 H. SVOI.TCSI ,\ 
F'1\LERrJO 



Istruzione e formazione 
Date 05/0812020 

Titolo della qualifica rilasciata CERTIFICATO 01 ACQUISIZIONE DEL CORSO SULL'UTILIZZO DEL T/\BLET DI 300 ORE 

Principali STORIA, CAR/\TTERISTICHE E TIPOLOGIE DI TABLET, UTILIZZO DEL T A13LET Al FINI DIDA HICI, IN IERFACCIA E UTILIZZO DELLE 
tematiche/competenze SINGOLE APP - TABLET PER L'INCLUSIONE 
professionali acquisite 

Nome e tipo d'organizzazione ISTITUTO SALVEMINI - VIALE TRl[STE, 31 - 87100 COSENZA (CS) 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Date 05/08/2020 

Titolo della qualifica rilasciata PEKIT EXPERT 

Principali GESTIONE DEI FILE E DELLE CARTELLE, WEB, GOOGLE, SOCIAL, FOTORITOCCO, EDITING AUDIO VIDEO E CREAZIONE DI CD. 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Nome e tipo d'organizzazione FONDAZIONE SVILUPPO EUROPA (Rrvi) - VIA CERRETO DI SPOLETO NR. 48 - RICONOSCIUTA CON ISCRIZIONE NR. 43/P DEL 
erogatrice dell'istruzione e 29/05/2006 PRESSO LA PREFETTURA 01 BARI, E ISCRITTA ALL'ANAGRAFE DELLE ONLUS 

formazione 

Date 04/08/2020 

Titolo della qualifica rilasciata CERTIFICATO 01 ACQUISIZIONE DEL CORSO SULL'USO DIDATTICO DELLA LIM DELLA DURATA DI 300 ORE 

Principali STORIA, CARATTERISTICHE E TIPOLOGIE 01 LIM, SVILUPPO DELLE COMPE rENZE DIDATrlCHE, LIM PER L'INCLUSIONE 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Nome e tipo d'organizzazione ISTITUTO SAL VEfv11NI - VIALE TRIESTE, 31 - 87100 COSENZA (CS) 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Date 04/08/2020 

Titolo della qualifica rilasciata EIPASS 7 MODULI 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Nome e tipo d'organizzazione CERTIPASS - vv. LAZIO, 1 - 70029 SANTERAMO IN COLLE (BA)- ENTE ACCREDITATO AL MIUR PER LA FORMAZIONE DEL 
erogatrice dell'istruzione e PERSONALE DELL1\ SCUOLA- DIR 170/2016 

formazione 

Date 12 fV11\RZO 2020 

Titolo della qualifica rilasciata MASTER DI 1 ° LIVELLO IN AREA LINGUISTICA- PER L'INSEGNM,IENTO NEGLI ISTITUTI SECONDARI DI I E 11 GRADO 

Principali LINGUISTICA GENERALE, LINGUA E TRADUZIONE FRANCESE 3, LETTERATURA INGLESE 1, 2, 3, LETTERATURA FRA~ICESE 
tematiche/competenze 2,3, 
professionali acquisite 

Nome e tipo d'organizzazione UNIVERSITÀ TELEMATICA E-CAi',lPUS, NOVEDRATE 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Livello nella classificazione 99/11 O 
nazionale o internazionale 

Date I 03 fvlARZO 2015 

Titolo della qualifica rilasciata I LAUREA SPECIALiSTICA li'! TECNOLOCJIE E DIDATTICA DELLE LINGuc 1cI00ERNE'' - CLASSE 44/S - CLASSC DELcE LAUREE 
I SPECl,\LISl ICHE li\/ LINGUIS I ICA 
I 

Pnncipau L1NGUISflC,<\ FRANCESE, LINGUA E TRADUZIONE FRAMCESE (LII/ELLO A✓ANZAfOj, LErTERArLJRA FRANCESE, 
ternaìrche/cornpetenze ' L,\BORATCRIO ''Cor,IPIJTER ASSISTED LANGUAGE LENìèJING" LIMGUA E TRADUZIONE IMGLESE (LI\/ELLO AV,\NZMOì, 
professionali acqursite LA80RArORIO DI Ti,i\OUZIONE INTERCL!L TUf-<AU:, DIOMTICA fvlUL TIMEDIALE DELLE LINGUE, !..INGUl3 flCA IT1\LIANA. 

DIDATTICI\ Ol:LLlfAl.li\r,O, Li~IGUISTICA CornllTl'/A. 



Capacità e competenze 
personali 

Madrelingua(e) ITALIANA 

Altra{e) lingua(e) INGLESE, FRANCESE 

Autovalutazione 

Livello europeo (*) 

Inglese 

Francese 

Capacità e competenze 
sociali 

Capacità e competenze 
organizzative 

COMPRENSIONE PARLATO SCRITTO 

ASCOLTO LETTURA INTERAZIONE ORALE PRODUZIONE 
ORALE 

C1 
LIVELLO 

C1 
LIVELLO 

C1 
LIVELLO 

Cl 
LIVELLO 

C1 
LIVELLO 

AVANZATO AVANZATO AVANZATO AVANZIITO AV1ìNZATO 

C1 
LIVELLO 

C1 
LIVELLO 

C1 
LIVELLO 

C1 
LIVELLO 

C1 
LIVELLO 

AVANZATO AVANZATO AVANZATO AVANZATO AVANZATO 

{') QUADilO co:.;uNE FURCPEO 01 (i/FE/1/fv/ENTO PER/.[ LINGUE 

• OTTIMA PREDISPOSIZIONE AL LAVORO 01 SQUADRA E DISPONIBILE AL U\VORO INDIVIDUALE (SE LA MANSIONE LO 
RICHIEDE); 

• 0 r1 IMA CAPACITÀ DI ADATTAMENTO; 
• BUONA CAP1\CITÀ DI COMUNICARE IN MODO EFFICIENTE ED EFFICACE SOPRATTUTTO CON IL PUBBLICO GRAZIE ALLA MIA 

ESPERIENZA 01 LAVORO PRESSO L'AZIENDA fvlc DONALD's; 
• FACILITÀ DI ELOQUIO, GENTILEZZA E CORTESIA, PAZIENZA E DIPLOMA.ZIA; 
• AFFIDABILITÀ E PROFESSIONALITÀ; 
• DISPONIBILITÀ ALL'ASCOLTO DI COLORO CHE lvii CIRCONDANO; 
• OTTIMA PREDISPOSIZIONE ALLE RELAZIONI PUBBLICHE E ALLE RELAZIONI INTERPERSONALI. 

• CAPACITÀ 01 ORGANIZZARE UNA SEGRETERIA SCOLASTiC.A, LE ATTIVITÀ DIDATTICHE, NONCHÉ LA GESTIONE DEL 
PERSONALE; 

• CAPACITA DI ORGANIZZARE UNITÀ DIOA TTICHE DI LINGUE STR1\NIERE PER PRINCIPl1\NT1; 
• Ci1P1\CITA ORGANIZZATIVE DI PICCOLI SPETTACOLI E ivlOSTRE DI BENEFICIENZA, 
• CAPACITA DI LAVORO AMMINISTRATIVO-CO~ITABILE. 

Capacità e competenze BUONA CONOSCENZA DI: 
informatiche • fvllCROSOFT OFFICE: WORD, EXCEL, POWER POINT, ACCESS; 

• INTERNET EXPLORER E DELLA NAVIGAZIONE INTERNET IN GENERE, 
• 0UTLOOK EXPRESS; 

Altre capacità e competenze BUONE COMPETENZE NEL CAMPO DELLA TRADUZIONE, DALL'ITALIANO ALL'INGLESE E 1/ICE\/ERSA, DALL'ITALIANO .A,L 
FRANCESE E VICEVERSA. 

Patente PATENTE B 

Ulteriori informazioni • VINCITRICE DI BORSA DI STUDIO THJE.S PA BANDITA DALL
0

UNIVERSIT.i.. DI ATEME, USUFRUIT,A, PRESSO LO STESSO 
A rENC::O DAL 17.06.02 AL 25.07.02, ill FINE DI APPROFONDIRE LA CONOSCEf'1ZA DELLA LINGUA GRECA MODERNA 

Allegati NESSU~JO 

AUTORIZZO IL TRi\TTN1IE,,JTO DEI MIE, Di\Ti PERSONALI Ai SEI-JSI DEL DECRETO LEGISU\TIV(J 30 GIUGNO 2003, N 196 "CODICE IN t',1/\TERII\ Ct 
PROEZIONE DEI DA TI PERSONALI" E SUCCESSIVE ìviODIFICAZIONI 

PALERMO, 6 FEBBRAIO 2024 

SiLVIA COSSENTl/110 


